
DER INTERIM MANAGER Aufgabe

Umsetzung 

Ergebnis

Liebe Leserinnen, liebe Leser, 

Strategieweiterentwicklung ohne Basis? Unmöglich. In einem internationalen Maschinenbaukonzern 
ist man sich dessen bewusst und legt mit dem Einsatz eines Interim Experten Market Research  
die Basis für strategische Entscheidungen für die Produkt- und Geschäftssegmente, die Wettbewerbs- 
positionierung sowie das zukünftige Marktwachstum.

Lesen Sie hier wie unser erfahrener Researchexperte ad interim durch qualifizierte Marktforschung  
die Basis für zukünftigen Erfolg legte.   

Viel Spaß bei der Lektüre wünscht Ihr HANSE Interim-Team

INTERIM EXPERTE MARKET RESEARCH 
LEGT GRUNDSTEIN FÜR STRATEGIE  
EINES MASCHINENBAU- 
KONZERNS
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Die Ausgangslage
Der Kunde, ein internationaler, börsennotierter Maschinenbau-
konzern, entwickelt und produziert seit Jahrzehnten innovative 
und leistungsfähige Anlagen, die im Hochtechnologiebereich 
Anwendung finden. Die Gruppe verfügt über ein umfangreiches 
Programm an spezifischen Lösungen für eine Vielfalt an Kun-
denmärkten wie u. a. der Halbleiterindustrie, Konsumelektronik-
branche, Solarindustrie, Metallurgie, Laboranalytik und der 
Forschung und vertreibt weltweit.

Im Rahmen eines umfassenden Strategieprojekts wollte das 
Unternehmen neben den üblichen Zielen der Umsatz- und Ertrags-
steigerung seine Wettbewerbsfähigkeit stärken und sein 
Geschäftsmodell im Hinblick auf das Markt-/Kunden- und  
Produktportfolio besser differenzieren und neu ausrichten.

Diese Ziele setzten eine umfassende Portfolioanalyse voraus, die 
die Grundlage für die spätere Gap-Analyse bilden sollte. So galt 
es für die zahlreichen und teilweise neu definierten Produkt- und 
Geschäftssegmente das Marktvolumen, die Wettbewerbspositio- 
nierung sowie das zukünftige Marktwachstum zu bestimmen.

Die Aufgabenstellung
Aber wie ist das zu erreichen? 

Neben personellen Ressourcen fehlten dem Unternehmen auch 
Marktdaten. So waren z. B. die Zahlen der relevanten Verbände 
nicht detailliert genug oder bildeten nur einen Teil des Marktes 
ab. Anderen Quellen wie Studien von Drittanbietern, wurde nicht 
ausreichend Glauben geschenkt. 

Dazu kam – welcher Studienanbieter sollte den Markt mit den 
vielfältigen Nischenanwendungen und über 150 Wettbewerbern 
weltweit auch schon besser kennen können als der Marktführer 
selbst? 

Erfolgsgeschichte

Interim Experte Market Research legt 
Grundstein für Strategieentscheidungen eines 
internationalen Maschinenbaukonzerns
Strategieweiterentwicklung ohne Marktdaten? Unmöglich. Unser Interim Experte Market 
Research sorgt für die notwendigen Marktinformationen für die Geschäftssegmente, die 
Wettbewerbspositionierung sowie das zukünftige Marktwachstum
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Andreas Lau und Christian Heuermann
Geschäftsführung HANSE Interim

Fazit
Der Interim Experte Market Research steuerte mit hohem  
Detailwissen zur Strategieentwicklung des Unternehmens die 
Grundlagen bei und lieferte so für die Zukunft des Unterneh-
mens Antworten über Marktentwicklungen, deren permanente 
Beobachtung in sich immer schneller verändernden Markt- 
verhältnissen immer bedeutsamer wird!

Zur Unterstützung der eigenen Marktforschungsabteilung und 
um das Projekt Datenerhebung zu leiten, wurde ein externer 
Marktforscher mit den erforderlichen B2B Erfahrungen gesucht, 
der als Interim Experte die gewünschten Informationen erhebt 
und aufbereitet. 

HANSE Interim konnte für diese Aufgabe für mehrere Monate 
Vollzeit einen erfahrenen Research Manager stellen, mit dem 
bereits vielfach Erfahrungen in Marktdatenbereitstellungen für 
strategische Fragestellungen gesammelt wurden.

Die Lösung
Der Aktionsplan sah nun in Zusammenarbeit mit dem Kunden 
und den Mitarbeitern vor Ort und remote eine fundierte Wett-
bewerbsanalyse vor, die neben der Recherche von Informationen 
aus öffentlich verfügbaren Quellen (Umsatzzahlen aus Daten-
banken, Informationen aus Presse und Geschäftsberichten) auch 
die Befragung der Mitarbeiter weltweit vorsah (Key Account 
Manager, Produktmanager, Regional Sales Manager).

Interessant war dabei insbesondere der Ansatz, strukturiert über 
das Know-how der eigenen Mitarbeiter konkrete Zahlen zu erhe-
ben (z. B. eingeschätzter Umsatzanteil von Wettbewerber A mit 
Produktgruppe A oder B). Selbstverständlich stellten die gewon-
nenen Zahlen schlussendlich auch Schätzungen dar, aber in 
Summe und in Kombination mit allen anderen Erkenntnissen war 
das Ergebnis nun als deutlich valider und runder anzusehen.

Das Ergebnis
Die oben beschriebene Aufgabe konnte der HANSE Interim Experte 
mit Bravour lösen. Das Ergebnis wurde von der Geschäftsleitung 
des Maschinenbauers geschätzt und stellt die Grundlage für 
weitreichende Strategieentscheidungen dar. 

Zusätzlich wurden die Aufgaben des Interim Experten erweitert. 
Sie betrafen die Recherche von Wachstumsprognosen in defi-
nierten Segmenten, die Unterstützung bei der Strategieanalyse 
sowie in einem weiteren großen Umfang die Erstellung einer 
Potenzialstudie für eine äußerst spezielle Nischenanwendung. 

Letzteres war das Ergebnis einer umfassenden Desk Research 
Arbeit, die für den Kunden nicht nur zu überraschenden Erkennt-
nissen, sondern auch zur Überprüfung des Geschäfts- und Ver-
triebsmodells im relevanten Geschäftsbereich führte.

Die Aufgaben zeigen einmal mehr, dass der „Desk Researcher“ 
nicht mehr nur die klassischen Jobs wie Datenbankauszüge und 
Medienbeobachtungen übernimmt, sondern dass sich das Berufs-
bild mehr und mehr zum „Intelligence Professional“ gewandelt 
hat. Dieser muss heute nicht nur seine Kompetenzen als Research 
Spezialist unter Beweis stellen, sondern auch Analyst sowie  
Branchen- und Wettbewerbsexperte sein. Valides Wissen über 
Märkte, Konkurrenten und Trends muss in Unternehmen jeder 
Größenordnung die Grundlage für weitreichende Strategieent-
scheidungen sein und durch qualifizierte Researchtätigkeit 
„unterfüttert“ werden.



hanse-interimmanagement.de

Andreas Lau
Geschäftsführender Partner
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Ihre Ansprechpartner Unsere Standorte
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Wussten Sie, dass ... 
Interim Manager Probleme im Unternehmen ganz anders ansprechen können als Festangestellte? 
Denn – sie haben keine Vergangenheit und keine Zukunft im Unternehmen. Interim Esperten 
zeichnen sich durch hohe Lösungskompetenz, gepaart mit ausgeprägtem Erfolgswillen aus. 
In mehr als zwei Drittel aller Mandate hätte die Aufgabe intern nicht oder nicht so gut gelöst 
werden können.  Quelle: DDIM

Sollten auch Sie einen Interim-Experten (m/w/d) suchen, so sprechen Sie uns gerne an!

Hamburg
040 32 32 60-0

Leipzig
0341 59 08 373-0

Dresden
0351 13 18 21 63-0

Stuttgart
0711 16 87 18-0

Frankfurt a.M.
069 90 55 98 66-0

Düsseldorf
0211 58 66 65-0

München
089 368 49 433-0


